Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzédési feltételek

Jelen Altaldnos szerz6dési feltételek (réviden: ASZF) tartalmazza a www.spectrumoptika.hu webdaruhdzban (a tovabbiakban:
Webdaruhaz) elérheté online termékértékesitési szolgdltatds (a tovabbiakban: Szolgaltatds) igénybevevs (tovabbiakban: On) altali
hasznalatanak feltételeit.

Jelen Altaldnos szerz6dési feltételeket az Opt-Optika Kft. valamennyi és a Webaruhazban elérhetd és megvésarolhatéd arucikkének a
Webaruhazban torténé megvasarlasara alkalmazni kell.

Az On személyes adatainak kezelésérél az Adatkezelési tdjékoztaté rendelkezik, amely jelen Altaldnos szerzédési feltételek
elvélaszthatatlan részét képezi.

A Webaruhaz hasznélatdhoz kapcsolédd olyan technikai jellegli tdjékoztatdsokat, részletes feltételeket, melyeket jelen Altaldnos
szerzOdési feltételek nem tartalmaznak, a Webaruhaz fellletein elérhetd tovabbi informacidk tartalmazzak.

A szerz6dés nyelve magyar.
Az Opt-Optika Kft. semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala magat

On a Webaruhaz hasznélataval illetve a regisztraciéval elfogadja és magara nézve kételezének ismeri el a jelen Altaldnos szerz3dési
feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

Opt-Optika Kft. adatai

Név: Opt-Optika Kft.

Székhely: 1047 Budapest, Liszt Ferenc utca 27-29.
Levelezési cim: 1047 Budapest, Liszt Ferenc utca 27-29.
Cégjegyzékszam: 01 09 262448

Bejegyz0 Birdsag: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addbszam: 10822681-2-41

Email cim: info@spectrumoptika.hu

Webaruhaz hasznalatanak feltételei

FelelGsség

On a Webdruhazat kizarélag a sajat kockdzatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy az Opt-Optika Kft. nem vallal felelésséget a
hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd szerz6désszegésért valo felelésségen tulmenden.

Az Opt-Optika Kft. kizar minden felel6sséget a Webaruhdz hasznaléi altal tanusitott magatartasért. On kételes gondoskodni arrdl,
hogy a Webaruhaz hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kézvetlenil, se kézvetett mddon ne sértse.
On teljes mértékben és kizardlagosan felels sajat magatartasaért, az Opt-Optika Kft. ilyen esetben teljes mértékben egyiittmiikddik
az eljaro hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Felhasznalodk altal a Webaruhaz hasznalata soran esetlegesen elérhetové tett tartalmat az Opt-Optika Kft. jogosult, de nem koteles
ellenérizni, és a kbzzétett tartalmak tekintetében az Opt-Optika Kft. jogosult, de nem koételes jogellenes tevékenység folytatasara
utald jeleket keresni.

A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas szolgaltatdok oldalaira vezetnek. E
szolgaltatok adatvédelmi gyakorlatéért és mas tevékenységéért az Opt-Optika Kft. nem vallal felel6sséget.

Az Internet globalis jellege miatt On elfogadja, hogy a Webaruhaz hasznalata soran a vonatkozé nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit
is figyelembe koételes eljarni. Amennyiben a Webaruhaz hasznalataval 6sszefiiggé barmely tevékenység az On allaménak joga szerint
nem megengedett, a hasznalatért kizardlag Felhasznalot terheli a felelGsség.

Amennyiben az On a Webaruhazon kifogasolhaté tartalmat észlel, kételes azt haladéktalanul jelezni az Opt-Optika Kft-nek. Ha az
Opt-Optika Kft. johiszem( eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
médositasara.

Szerzoi jogok

A Webaruhaz egésze, annak grafikus elemei, szOvege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatds elemei szerzGi jogi védelem vagy
mas szellemi alkotashoz fliz6d6 jog (igy kuléndsen védjegyoltalom) alatt allnak. Az Opt-Optika Kft. a szerz6i jogi jogosultja vagy a
feljogositott felhasznaldja a Webaruhazon, valamint a Webaruhazon keresztll elérheté szolgaltatasok nyljtdsa soran megjelenitett
valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tébbek kdzt valamennyi grafikat és egyéb
anyagokat, a Webaruhdz fellletének elrendezését, szerkesztését, a haszndlt szoftveres és egyéb megoldasokat, Otletet,
megvalositast).

A Webaruhaz tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatdsa magancélu
felhasznalas céljabol vagy az Opt-Optika Kft. eldzetes irdsbeli hozzajaruldasa esetén engedélyezett. A magancéll felhasznaldson tuli
felhaszndlas — példaul adatbazisban torténd tarolads, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal -
kizardlag az Opt-Optika Kft. elézetes irdasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenéen a regisztracid, a Webaruhaz hasznélata, illetve az ASZF egyetlen
rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Webaruhaz fellletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek
barmely hasznalatara, hasznositdsara. A Webaruhadz rendeltetésszerli hasznalatdval jaré megjelenitésen, az ehhez szikséges
ideiglenes tobbszorézésen és a magancéli masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok az Opt-Optika Kft. elGzetes irasbeli engedélye
nélkil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithatdk.

Az Opt-Optika Kft. fenntartja minden jogat szolgaltatdsédnak minden elemére, kil6nds tekintettel a www.spectrumoptika.hu
domainnevére, az ehhez tartoz6 aldomainekre, az Opt-Optika Kft. altal foglalt minden mas domainnévre, annak aloldalaira, valamint
az internetes reklamfellleteire. Tilos minden olyan tevékenység, amely az Opt-Optika Kft. adatbazisanak kilistazasara,
rendszerezésére, archivaldsara, feltérésére, forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre az Opt-Optika Kft. kulon
engedélyt ad.

Kulén megallapodds, vagy az erre a célra szolgaldé szolgaltatas igénybevétele nélkll tilos az Opt-Optika Kft. altal rendelkezésre
bocsatott felllet, illetve keresGmotorok megkerilésével az Opt-Optika Kft. adatbazisat mddositani, lemasolni, abban (j adatokat
elhelyezni, vagy meglévd adatokat feliilirni. A Szolgaltatds igénybevételével On elfogadja, hogy az Opt-Optika Kft. a Szolgaltatas
igénybevétele sordn az On &ltal feltdltdtt adatokat a vonatkozé Adatvédelmi tajékoztatd keretei kdzott barmikor és barhol, korlatozas
és kilon dij fizetése nélkul felhasznalhatja.

Adatkezelés



Az Opt-Optika Kft. a www.spectumoptika.hu weboldal (a tovabbiakban: Honlap) lGzemeltetése soran a Honlapra latogatok és a
Honlapon vasarlok (a tovabbiakban Erintett) adatait kezeli.

Az Opt-Optika Kft. a neki megadott szemelyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt megado
személy, Erintett, szerz6d6 felel. Barmely Erintett email cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott
email cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott email cimen tortént belépésekkel
osszefliggé mindennem(i felel6sség kizarélag azt az Erintettet terheli, aki az email cimet regisztralta.

Az adatkezelés idGtartama

A regisztracio soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracidval kezdddik és annak torléséig tart. Nem koételezé
adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak id6épontjatol a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracio toérlésére barmikor, a
torlési kérelem elkildését kévetben kertlhet sor.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megdfeleld személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a
személyes adatot az adatkezel6 helyesbiti.

A személyes adatot t6rélni kell, ha

kezelése jogellenes;

az érintett a megfeleléd mddon kéri;

az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki;
az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;

azt a birésag vagy a NAIH elrendelte.

Az Opt-Optika Kft. kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak az
aldbbiakban meghatarozott mddon hasznalja fel (tajékoztaté vagy reklam) email kiildésére.

Az email cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatidsok igénybe vétele soran a
kapcsolattartast szolgalja, igy elsésorban ennek érdekében kerll sor email kiildésére.

Az Opt-Optika Kft. lehetévé teszi az Erintett szamara, hogy feliratkozzon a hirlevélre. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és reklamot tartalmaz. Az Opt-Optika Kft. a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli.

Az Erintett korldtozés és indokolds nélkil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésérdl. Ezt megteheti levélben, e-
mailben, vagy a hirlevelek aljan talalhaté “Leiratkozas” linkre térténd kattintassal.

Az Opt-Optika Kft. kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek

legyenek, illetbleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Opt-Optika Kft. fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési tdjékoztatot az Erintettek elézetes értesitése mellett egyoldaltian
modositsa. A mddositas hatadlyba lépését kdvetéen az Erintett a Honlap hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a modositott
Adatkezelési tajékoztatéban foglaltakat.

A Webaruhazban torténd vasarlas
Regisztracid

A Webdruhdz tartalmanak jelent8s része elérhetd barki szamdara regisztracié nélkiil. Azonban, ha On regisztralni kivan a
Webaruhazba, akkor a kdvetkez6 adatokat kell megadnia az Opt-Optika Kft. részére: néy,

email cim,
jelszé.
A regisztracié sikerérdl az Opt-Optika Kft. emailben tajékoztatja Ont.

On jogosult a regisztraciéjat barmikor térélni. Az lzenet megérkezését kdvetben az Opt-Optika Kft. koteles haladéktalanul
gondoskodni a regisztracié térlésérdl. Az On felhasznaldi adatai a térlést kévetéen azonnal eltavolitdsra keriilnek a rendszerbdl; ez
azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolddd adatok és dokumentumok megG6rzését, nem eredményezi ezen adatok
torlését. Az eltavolitds utan az adatok visszaallitdsara tébbé nincs maéd.

A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kiilléndsen a jelszo) titokban tartasaért kizarélag On a felelés. Amennyiben On tudomast szerez
arrél, hogy a regisztracié sordn megadott jelszavdhoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul
megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszé hasznalataval barmilyen modon visszaél, koteles
egyidejlileg értesiteni az Opt-Optika Kft-t.

On véllalja, hogy a regisztracié sordn megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok id8szeriiek,
teljesek és a valésdgnak megfeleléek legyenek.

A 7/2004. (XI. 23.) EUM rendelet értelmében a Webaruhazban térténd kontaktlencse-rendeléssel On az alabbi nyilatkozatot teszi, és
sajat magara kotelezének tekinti: “Tudomasul veszem, hogy a kontaktlencse-viseléshez elengedhetetlenil sziikséges a rendszeres,
szemész szakorvos vagy optometrista altal végzett vizsgalat és konzultacid, és ezt nem potolhatja mas forrasbdl szerzett informacio.
A vizsgalat és konzultacié elmulasztasa vagy az ebbdl eredé helytelen kontaktlencse hasznalat sulyos, esetenként visszafordithatatlan
kovetkezményekkel jaré szem- vagy lataskarosodast okozhat. Kijelentem, hogy elmultam 18 éves, és panaszmentes kontaktlencse
visel6ként a kontaktlencsét 6 hdénapnal nem régebbi, szemész szakorvos vagy optometrista altal adott javaslatnak megfelelGen
rendelem meg. Az altalam a rendelés sordn megadott informaciok megfelelnek a valésagnak és a javaslatban foglaltaknak. A
kontaktlencse viselése alatt legalabb félévente vizsgalaton veszek részt, illetve probléma esetén haladéktalanul szemész
szakorvoshoz vagy optometristahoz fordulok. A fentiek elmulasztasabdl ered6 karokért teljes felelésséget vallalok.”

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsul, amelyre a polgéri torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lo
2001. évi CVIIL. torvényben foglaltak irdnyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz06l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Az Opt-Optika Kft. fenntartja a jogot a rendelés térlésére, amennyiben a termékeket az Opt-Optika Kft. altal definialt és On szamara
ismertetett hataridén belll nem veszik at. Az Opt-Optika Kft. fenntartja a jogot, hogy - sajat elbirdldsa alapjan - ne minden
rendelést szolgaljon ki.

Termékek vételara

A termékek vételdara a Webaruhazban az altalanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is tartalmazé mddon van feltlintetve. A
termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallitas koltségét.

A termékek ara magyar forintban (HUF) kerul feltiintetésre.

Kedvezmények: Az Opt-Optika Kft. altal biztositott akcidés csomagjain keresztll, termékei kedvezébb aron vasarolhatok meg, mint
egységaron. Az akciés csomagjaink arai csak a Webaruhdzban leadott megrendelésekre érvényesek. Emailen vagy telefonon
keresztll leadott megrendelések esetében nem érvényesek.



Fizetés
A vésarlasakor érvényes fizetési feltételeket a Szallitasi informaciok oldalon talalja, amely az Opt- Optika Kft. Altalanos Szerz3dési
Feltételeinek része.

Szamla

Az Opt-Optika Kft. a megrendelt termékek kiszallitdsakor vagy azt megeldz8en az On részére, a kifizetés igazolasara, a termékkel
egyutt kinyomtatott szamlat ad.

Kiszallitasi hatarid6

A Webaruhdzban meghirdetett szallitasi hatarid6k nem garantaltak, csak tajékoztato jellegliek. Amennyiben nem tudjuk ehhez tartani
magunkat 6nhibankon kivul, Ggy a szallitasi hatarid6é eltolddhat, melyr6l minden esetben értesitjuk Ont emailben, vagy telefonon. A
megrendelésnél, kérjik vegyék figyelembe az esetleges hosszabb hataridéket, amennyiben rendelésiik stirgéssége indokolja, kérjuk
a szallitas egyeztetése céljabdl keresse fel ligyfélszolgalati munkatarsunkat a megadott telefonszamon.

Kiszallitds mddja
A megrendelések kiszallitasa, kézbesitése munkanapokon 8.00 és 16.00 dra kozott — elGzetes egyeztetés nélkil - torténik.
Szallitasi cimnek minden esetben olyan cimet adjon meg (pl.: munkahelyi cim), ahol munkanapokon 8.00 és 17.00 o6ra ko6zott

folyamatosan tartdzkodik és a rendelt terméke(i)t at tudja venni. Sziikség esetén On tud kapcsolatba lépni a futarcéggel és
pontositani a kiszallitasi adatokon. A futarszolgalat elérhetdsége: +36 1 403 5216, e-mail: : info@dioptrans.hu.

Amennyiben a futar nem talal a megadott cimen senkit, meghagyja elérhetdségét és vele lehet egyeztetni id6pontot masnapra vagy
egy kovetkez6 napra.

A futar kétszeri kézbesitést kisérel meg az online vagy a telefonos egyeztetésnek megfeleléen, azonban, ha a 2. kiszéllitas is
sikertelen - Onnek felrohatd okbdl -, akkor Opt-Optika Kft. torli a megrendelését. Ha azonban a késGbbiekben mégis szeretné a t6rolt
rendelésben foglaltak kiszallitasat, akkor azokat Ujra meg kell rendelnie a Webaruhazban.

Szaéllitasi cimnek minden esetben olyan cimet adjon meg (pl.: munkahelyi cim), ahol munkanapokon

Ha On sériilést tapasztal a terméken vagy a csomagolason, az atvétel sordn, a sériilésekrdl a futartdl kérnie kell a jegyz&kényv
felvételét. Amennyiben az atvételkor lathatéan sériilt a csomagolas vagy a termék, és a sérlilés az aru atvételét megel6z6en
keletkezett, a termék visszavételét az Opt-Optika Kft. dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sériilésért az Opt-Optika
Kft. felelésséget nem vallal!

Atvétel

Személyes atvétel az Opt-Optika Kft. budapesti tzleteiben

On megrendelését ingyenesen személyesen atveheti optikainkban:
1111 Budapest Karinthy Frigys u.30-32

Nyitva tartds: H-P: 10-18 6raig

1047 Budapest Szent Istvan tér 12.

Nyitva tartas: H-P:9-17 éraig

Elallasi jog
Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személyre

vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban “Fogyaszt6”).

Felhaszndlé jogosult a termék addsvételére irdnyuld szerzOdés esetén a terméknek, tobb termék szolgaltatédsakor az utoljara
szolgaltatott terméknek, a fogyaszté vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl
szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerzédéstél indokolds nélkil eldlini. Célunk, hogy On minden szempontbdl elégedett legyen a
vasarolt termékkel és velink, ezért kontaktlencséinkre, kontaktlencse-apoléfolyadékainkra, szemcseppeinkre és szemuvegkereteinkre
30 (harminc) naptari napos, napszemuvegeinkre 14 (tizennégy) napos indokolas nélkili elallasra adunk lehetdséget.

Fogyaszto a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kdzotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.
A Fogyasztot a kovetkez6 esetekben nem illeti meg az elallasi jog:

« olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el az Opt-
Optika Kft., vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a Felhasznald személyére szabtak;

» olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast koveté felbontdsa utan
nem kuldhetd vissza. (Pl.: kontaktlencse, kontaktlencse-apoldéfolyadék, szemcsepp)

Az ilyen termékek visszavétele az Opt-Optika Kft.-t6l nem varhatd el akkor, ha a Fogyaszt6 a terméket kdzvetlenil védé csomagolast
mar felbontotta és/vagy rendeltetésszerli hasznalatat megkezdte, hiszen ilyenkor nem zarhato ki, hogy a termék emberi testtel vagy
testnedvekkel, illetve baktériumokkal érintkezett, igy a termék higiéniai vagy egészségligyi minésége mar nem garantalhato.

Elallasi jog gyakorlasanak a menete:

Ha a Fogyasztd elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazd egyértelmi nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul postan
vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjéban feltiintetett elérhetségek igénybevételével az Opt-Optika Kft.
részére. Fogyasztd hatarid6ben gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt elkuldi eldllasi nyilatkozatat az Opt-
Optika Kft. részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat a 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.

Mindkét esetben (e-mail, posta) az Opt-Optika Kft. emailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elalldsi nyilatkozatanak
megérkezését.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat vagy e-mailen keresztll térténé értesités esetén az email kildésének
idejét veszi figyelembe az Opt-Optika Kft. a hatarid6 szamitas szempontjabol. A Fogyasztd levelét ajanlott kildeményként adja
postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladds datuma.

Fogyaszto eldllds esetén koteles a megrendelt terméket az Opt-Optika Kft. 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem
nélkil, de legkésGbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatarid6é betartottnak mindsil, ha
Fogyaszt6 a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

Eldlldas esetén a termék Opt-Optika Kft. cimére torténd visszaklildésének koltsége Fogyasztét terheli. Az Opt-Optika Kft-nek az
utanvéttel visszaklldott csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszakuldésének koltségének kivil az eldllds kapcséan a
Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli. Ha szolgaltatasnyljtasra iranyuld szerz6dés esetén a teljesités megkezdését
koévetden gyakorolja a fogyaszto a felmondasi jogat, Ugy az elszamolas sordn kételes megtériteni a vallalkozas ésszerl koltségeit.

Ha Fogyasztd elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14
napon belll az Opt-Optika Kft. visszatériti a Fogyaszté &ltal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy Fogyaszté az Opt-Optika



Kft. altal felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtdl eltér6 fuvarozasi moddot valasztott. Az Opt-Optika Kft. jogosult a
visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt
visszakdldte: a ketté kozll az Opt-Optika Kft. a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti tgylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot alkalmaz az Opt-Optika Kft..

Fogyaszté kizarolag akkor vonhatd felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikédésének megallapitdasdhoz sziikséges haszndlatot meghaladé haszndlat miatt kovetkezett be.

Amennyiben barmilyen kifogassal hivatalos szervnél bejelentést szeretne tenni kérjlik, forduljon az Eurdpai Fogyasztdi Kézponthoz.
Szavatossdag és jotallas
Szavatossag Kellékszavatossag

On az Opt-Optika Kft. hibas teljesitése esetén az Opt-Optika Kft-vel szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi
szerz8dés esetén On az atvétel id6pontjatol szamitott 2 éves elévillési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a
termékhibakért, amelyek a termék atadasa idOpontjdban mar léteztek. Két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait On
érvényesiteni mar nem tudja.

Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit On az 1. pontban meghatarozott elérhet8ségek barmelyikén érvényesittetheti.

Altalanos szerzodési feltételek egyoldali modositasa
Az Opt-Optika Kft. az arvaltozas és a vasarlasi feltételek megvaltoztatasanak jogat fenntartja. Az esetleges valtozasok a weboldalon
valé megjelenést6l szamitva Iépnek életbe, és minden vasarlas alkalmaval a megrendelés idejében fennallo feltételek kerlilnek
elfogadasra.
Az Opt-Optika Kft. jogosult jelen Altaldnos szerzddési feltételeket a vasariok Webdaruhaz feliiletén térténd elézetes tajékoztatasa
mellett, egyoldaldan is mddositani. A modositott rendelkezések a hatalyba Iépést kévetben a Webaruhaz els§ hasznalata alkalmaval
valnak hatalyossa Onnel szemben, azokat a modositast kévetéen leadott megrendelésekre kell alkalmazni.
Tulajdonjog fenntartasa
A vételdr teljes kifizetéséig a termék az Opt-Optika Kft. tulajdondban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel6zen
mégis - barmely okbdl - az On birtokaba keril, felel6sséggel tartozik az Opt-Optika Kft. irdnyaba mindazon karok tekintetében,
amelyek megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.
Egyéb rendelkezések

Az Opt-Optika Kft. fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson végre a Webaruhazon, elGzetes
figyelmeztetés nélkdl.



